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Bajo el lema “Unidos para la prevencién del maltrato y la explotacién
sexual infantil y adolescente”, FAPMI-ECPAT Espana desarrolla un
amplio conjunto de actividades que intentan abarcar cualquier
forma de violencia contra la infancia y crear espacios de
colaboracion con toda la ciudadania, profesionales,
Administraciones, entidades y organizaciones con objetivos andlogos
o complementarios a los nuestros: la prevencién del maltrato infantil y
la promocién del buen trato a la infancia y la adolescencia como
estrategia mds eficaz.

La Federacion de Asociaciones para la Prevencion del Maltrato Infantil
(FAPMI)1, fundada en 1990, es una entidad sin dnimo de lucro, en la
que se integran profesionales y asociaciones sensibilizadas con la
defensa de los derechos de los ninos, ninas y adolescentes y que
aunan sus esfuerzos para promocionar el buen frato hacia las
personas menores de edad.

A finales de 2011 FAPMI inicidé un camino que tuvo como resultado su
adhesidon a la Red ECPAT internacional: como Grupo Nacional en
Espana y el reconocimiento de The Codes como Representante Local
en Espana del Cdédigo de Conducta para la Proteccién de Ninos,
Ninas y Adolescentes frente a la Explotacién Sexual en los Vigjes vy el
Turismo.

Mas de 30 aios de frayectoria avalan el compromiso de la Federacién
para con el bienestar de la infancia y la adolescencia.
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PRESENTACION

El tfurismo es una de las mayores industrias a nivel
mundial que genera mds empleo y recursos
econdmicos que cualquier otra industria en el
mundo, formando parte importante de las
agendas politicas publicas de muchos paises, vy su
importancia tiende a ser aun mayor para aquellos
con mds dificultades econdmicas o para
determinados destinos regionales y locales en los
que esta industria es un sector fundamental.

Pero el turismo no sélo tiene un impacto a nivel
econdmico, sino que constituye en si mismo un
fendmeno social y cultural y que, por lo tanto,
ademds de en la economia, también va a tener
efectos en el entorno natural, en la poblacién local
y en los propios y propias furistas.

Al respecto, una de las problemdticas asociada a
esta industria y su impacto en las poblaciones
locales, es la explotacién sexual de la infancia y la
adolescencia. El estudio liderado por ECPAT
Infernacional en 20164, puso de manifiesto que,
lejos de ser un fendmeno aislado, millones de ninas,
ninos y adolescentes estdn siendo victimas de la
explotacion y el abuso sexual en cualquier parte
del mundo, en parte porque los y las agresores
sexuales utilizan las infraestructuras y los servicios
que ofrece la industria turistica para acceder y
abusar de ninos, ninas y adolescentes.

Combatir esta problemdtica requiere de
actuaciones a varios niveles y de estrategias en
diferentes dAmbitos que proporcionen una
cobertura integral siempre bajo el paraguas de la
promocion y el respeto a los derechos de la
infancia y la adolescencia.

En este sentido, la industria de los viajes y el turismo
tiene un papel fundamental que desempenar en
la proteccién de nifos, ninas y adolescentes y

poner fin a la impunidad de esta fterrible
vulneracion de sus derechos.

Atendiendo a este confexto, presentamos a
continuacién una breve compilacién informativa
sobre el fendmeno dirigida a aquellos y aquellas
profesionales del sector turistico, conscientes de su
posicién privilegioda como agentes activos de
cambio, que pretende servir como guia para
entender la compleja y amplia dimensiéon de la
problemdtica y para hacer frente a situaciones en
las que pudieran verse comprometidos los
derechos de ninos, ninas y adolescentes.

FAPMI-ECPAT Espana



LA EXPLOTACION
SEXUAL DE LA
INFANCIA Y LA
ADOLESCENCIA

La explotacidon sexual de nifos, niRas y
adolescentes (ESIA), entrd a formar parte de la
agenda politica internacional tras el | Congreso
Mundial sobre la Explotacidon Sexual de la Infancia
celebrado en Estocolmo (Suecia) en 1996s. El
principal objetivo del Congreso fue visibilizar el
problema y obtener el compromiso global de los
Estados para combatirlo, lo cual se plasmé en la
llamada “Declaracién y Agenda para la Accion™,
donde la ESIA quedé definida del siguiente modo:

“La explotacién sexual comercial es una violacién
fundamental de los derechos de la infancia. Esta
comprende el abuso sexual por parte de personas
adultas y la remuneracién en metdlico o en
especie al nino o nina y/o a una tercera persona o
varias. El nino o nina es tfratado como un objeto
sexual y una mercancia. La explotacion sexual
comercial de la infancia constituye una forma de
coercion y violencia contra los ninos y ninas, que
puede implicar el frabagjo forzoso y formas
contempordneas de esclavituds".

Esta primera definicion de explotacidén sexual
comercial ha sufrido algunas criticas en referencia
al término “comercial”, puesto que no abarca
algunas manifestaciones de la ESIA,
concretamente las imdgenes de abuso sexual en
Internet cuyos fines no siempre son comerciales.

Por esta razén, cuando en 2001 se celebrd en
Yokohama (Japdn) el Il Congreso Mundial contra la
Explotacién Sexual de la Infancia se acordd suprimir
el término “comercial” y en sus conclusiones se
utilizd el término Explotacién Sexual Infantils.

Atendiendo a lo anterior, una nina, un nino o un
adolescente es victima de explotacion sexual
(ESIA) cuando participa en actividades sexuales a
cambio de algo, ya sea una ganancia econémica
o bien de ofro ftipo, o incluso la promesa de tal,
para una tercera persona, la persona agresora o el
propio nino, nina o adolescentes. En estas
sifuaciones la nina, el nino o el adolescente puede
verse obligado a la explotacién a fravés de la
fuerza fisica, las amenazas, la coaccién, etc., o
bien darse factores mds complejos, entre los que se
incluyen el desequilibrio de poder entre la victima y
la persona agresora o una relacién de confianza
que es utilizada por la persona agresora o
explotadoras.

A todos los efectos, la ESIA supone de hecho una
vulneracién de los Derechos de la Infancia vy la
Adolescencian, donde la nina, el nino o
adolescente es fratada como un objeto sexualn,
qgue puede comprarse o adquirirse, ufilizarse vy
desecharse.

A pesar de la falfa de datos que permitan
cuantificar este fendbmeno, de acuerdo con ECPAT
Int.i2, la magnitud y el alcance de la ESIA se estd
expandiendo a nivel global, haciéndose evidente
un aumento de la vulnerabilidad de ninas, ninos y
adolescentes frente a esta problemdtica, y sin un
cambio tanto en la prevencién como en la
respuesta ante el fendmeno, es probable que su
vulnerabilidad contine incrementdndose.



FACTORES DE VULNERABILIDAD FRENTE
A LA ESIA

No existe un factor Unico, sino diferentes factores
qgue confribuyen a un aumento en esta
vulnerabilidad de ninas, ninos y adolescentes a la
explotacion sexual. Y ademds estos pueden ser
diferentes dependiendo de los paises.

Sin embargo, si que hay muchos factores comunes
que favorecen la explotacion sexual de la infancia
y la adolescencia y que se encuentran en
diferentes regiones. Uno de estos factores es el
deseo de las victimas potenciales de mejorar sus
sifuaciones vitales, lo que es utilizado para captara
las victimas y acabar sometiéndolas a situaciones
de explotacion.

Al respecto, podemos hablar en general de la
vulnerabilidad social como una de las causas
principales de la explotaciéon. Y esta vulnerabilidad
obedece, por un lado, a factores econdémicos y
sociales como la pobreza, la discriminacion por
cualquier motivo, los conflictos armados, la
violencia intrafamiliar, las familias disfuncionales,
pero, por ofro, también atiende a las circunstancias
personales como, por ejemplo, la edad de las
victimas, las condiciones sanitarias o bien la
discapacidad.

Por otro lado, la explotacion sexual afecta de
forma desproporcionada a las ninas y aqui las
desigualdades de género juegan un papel
esencial. Por un lado, en cuanto al sistema de
organizacién social que perpetia los modelos de
desigualdad por razén de género vy, en particular,
en situaciones de conflictos armados,
desplazamiento de poblaciones, pertenencia a
minorias étnicas, etc., la feminizacién de la
pobreza, o las desigualdades en el acceso a la
educacioén, formacién o al dmbito laboral.

En general, la mayoria de ninas y ninos victimas de
explotacion, tienen una situacion de partida de
una gran vulnerabilidad. Muchos y muchas de ellas
proceden de contexfos en los que sufren
situaciones de violencia y discriminacion y estas
situaciones se agravan si, ademds, proceden de
familias sin recursos, si no tienen oportunidades
para formarse o si sufren alguna situacidon de
persecucion (por motivos de etnia, religiéon, género
U opiniones politicas, entre otros factores).

Los factores politicos también tienen un peso
especifico en esta vulnerabilidad. En particular
influyen la falta de implementacién de politicas

adecuadas de educacién afectivo sexual y salud
reproductiva, acceso gratuito y permanencia
dentro del sistema educativo, educacidén en
derechos, asi como Ila implementacién de
programas de resfitucidn de derechos a las
victimas, que incluyan apoyo psicosocial,
reinserciéon escolar y familiar, atenciéon en salud y
capacitacion laboral.

Por otro lado, también se hace necesario tener en
cuenta nuevos factores o factores emergentes que
pueden aumentar el riesgo de ninas, ninos vy
adolescentes a la explotacion sexual.

Entre ellos, por ejemplo, el crecimiento en cuanto
al acceso y uso de Internet y por tanto de las
oportunidades para producir, obtener y difundir
material de abuso sexual infantil a través de este
medio o la facilitacidén del acceso a ninas, ninos y
adolescentes a través de estas tecnologias; el
aumento de las desigualdades sociales, los
movimientos migratorios por cualquier causa
(conflictos armados, desastres naturales, efc.); o la
expansion de los viagjes y el turismo cuyas
infraestructuras y servicios son utilizados por
agresores/as y/ o explotadores/as sexuales para
abusar de ninas, ninos y adolescentes.

Aunque es importante reconocer que los factores
mencionados anteriormente sitGan al nifo o la nina
en una posicion mds vulnerable a la violencia
sexual, en el caso especifico de la ESIA, lo que
desencadena el delito es el hecho de que haya
personas dispuestas a explotar esta vulnerabilidad,
es decir, que exista una “demanda” de sexo de
personas menores de edad.

La demanda se refiere no sélo a las personas que
compran los “servicios sexuales” de una persona
menor de edad sino, en especial, a las personas
que pretenden lucrarse con su explotacion. Rara
vez son los propios nifos y nifas, sino mds bien
proxenetas, propietarios/as de burdeles,
operadores de turismo, personas que se dedican a
la trata de seres humanos, intermediarios, y ofras
personas quienes se lucran con los ingresos
procedentes de la explotacion. En ocasiones la lista
incluye a miembros de la propia familia del nino o
la nina.



LAS DISTINTAS
MANIFESTACIONES DE
LA ESIA

Como se verd a continuaciéon, la ESIA afecta a
millones de ninas, ninos y adolescentes en cualquier
parte del mundo en sus diferentes manifestaciones,
las cuales estdn estrechamente vinculadas entre si:
la explotacién de nifos y nifas en/ a través de la
prostitucidonis, las imdgenes y/o materiales de
abuso sexual infantilis, la explotacidon sexual de
ninos y ninas en el entorno online, la trata de ninas
y ninos con fines de explotacidén sexual, los
matrimonios forzosos, y la explotacion sexual en el
contexto de los vigjes y el turismos.

Pasaremos a describirlas brevemente.

LA EXPLOTACION SEXUAL DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES A TRAVES DE
PROSTITUCION

La explotacién sexual de ninas, ninos vy
adolescentes a través de la prostitucion, tiene lugar
cuando una nina, un nino o un adolescente se ve
envuelfo en actividades sexuales a cambio de (o

promesa de) algo de valor (dinero, objetos,
alojamiento, regalos, etc.). Las ninas, ninos y
adolescentes no necesariamente son quienes
reciben el objeto del intercambio, sino que a
menudo lo recibe una tercera persona. Ademds,
no es necesario que este objeto de intercambio
sea enfregado en realidad, sino la mera promesa
de un intercambio resulta suficiente, incluso si
nunca se cumpleis.

En términos generales supone una vulneracion de
los Derechos de la Infancia y la Adolescencia, que
atenta de facto contra los cuatro principios
fundamentales de la Convencién de los Derechos
del Nino (CDN)17: vulnera el derecho de ninas, ninos
y adolescentes a su integridad, dignidad y
desarrollo y afecta a otros moltiples derechos como
el derecho a la proteccién contra todas las formas
de violencia, el derecho a la salud y a la
educacidn, el derecho a vivir con una familia, el
derecho a la justicia, y en ocasiones, incluso, el
derecho a la vida.

ALGUNOS DATOS
150 MILLONES DE NINAS Y 73 MILLONES DE NINOS Y NINAS son obligados, secuestrados, vendidos y engaiados para ser utilizados en la
prostitucién o la pornografia infantilis (UN Global Study on Violence against Children).

5,5 MILLONES DE NINOS Y NINAS son explotados a través del trabajo forzoso, incluido la explotacion sexuals.

1 DE CADA 3 NINAS Y 1 DE CADA 5 NINOS sufrird alguna situacién de violencia sexual antes de cumplir los 18 afios. Entre el 70% y el 85% de

los casos, la victima conoce al autor de los actos de violenciazo.

La recopilacidon estadistica de datos sobre la
explotacion de nifos y ninas en Espana a través de
la prostitucién es escasa, motivo por el cual no
existe un conocimiento riguroso del alcance de la
problemdtica, faltan estudios que proporcionen
cifras precisas sobre su estado, desarrollo vy

evolucién, y existe una confusion de esta
problemdtica con otras manifestaciones de la ESIA,
especialmente con la frata de ninos y ninas con
fines de explotacién sexualar.

En este sentido, los datos publicados por el
Ministerio del Inferior revelan un incremento

9



progresivo del niUmero de victimizaciones para los
delitos que atentan contra la libertad vy la
indemnidad sexual de los menores de edad y que

2015

Agresion sexual con penetracion 291
Corrupcion de menores o 403
incapacitados
Pornografia de menores 126
Ofros contra la libertad e indemnidad 3.099
sexual

TOTALES 3.919

Sin embargo y, a pesar de que las cifras
presentadas por las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado, son las mas fiables, sélo
representarian la punta del icebergzs; lo que
coincide con la opinién de los y las diferentes
profesionales, los cuales afiman que estas
representarian tan solo un 20% de los casos realeszs.

LA TRATA DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES CON FINES DE
EXPLOTACION SEXUAL

La frata de personas se define como ““(..) la
captacion, el transporte, el traslado, la acogida o
la recepcién de personas, recurriendo a la
amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de

pueden estar relacionados con la ESIA, en los
Ultimos cuatro anos:

201622 201723 201824
99 254 330
408 433 293

64 77 101
3.648 3.778 4121
4.219 4.542 4.845

coaccion, al rapto, al fraude, al engaro, al abuso
de poder o de una situacién de vulnerabilidad, o a
la concesion o recepcion de pagos o beneficios
para obtener el consentimiento de una persona
que tfenga autoridad sobre ofra, con fines de
explotacion. La explotacidon incluye como minimo,
la derivada de la prostituciéon y de otras formas de
explotaciéon sexual, trabajos o servicios forzados,
esclavitud o prdcticas similares, servidumbre y
extracciéon de érganos’'z.

Atendiendo a lo anterior, la trata de personas en
general, es una problemdtica muy compleja y que
atenta contra los derechos y la dignidad de las
victimas, especialmente mujeres y personas
menores de edad.

ALGUNOS DATOS
Segun la Organizacién Internacional del Trabajozs, se estima que 40.3 millones de personas fueron victimas de la esclavitud moderna en
2016, lo que significa que mds 40 millones de hombres, mujeres, nifas y nifos se ven obligados a trabajar contra su voluntad o son victimas

de matrimonios forzosos.

Las mujeres y las ninas representan el 99% de las victimas del trabajo forzoso en la industria del sexo comercial, el 58% en otros sectores, y el

84% de las victimas de los matrimonios forzadoszs.

Por otro lado, una de cada cuatro victimas son personas menores de edad, las cuales suponen el 18% de las personas sometidas a
explotacién laboral forzada y el 21% de nifas y nifas en situacion de explotacion sexualso.

Espana es considerado un pais tanto de origen,
transito como destino de las victimas de frata,
especialmente para mujeres y ninas con fines de
explotacion sexuals.

Para hacernos una idea de la magnitud de la
problemdtica en el pais sélo en el Ultimo ano y en
cuanto a la trata con fines de explotacion sexual,
se identificaron 128 victimas procedentes
principalmente de Nigeria, Colombia Venezuela y
Rumania. De las anteriores, 6 fueron ninass:.

Del mismo modo, se identificaron 9.315 personas
que estarian en riesgo de sufrir una posible situacién
de trata con fines de explotacidn sexualss.

Ademds de lo anterior, las enfidades
especializadas que se dedican a la atencidn a las
victimas apuntan a un porcentaje mucho mayor
de victimas que no estarian siendo detectadas por
el sistema. De las 52.872 mujeres que se atendieron
en situacidn de prostitucidén, las entidades
encontraron indicios razonables que indicaban
una posible situacién de trata en 3.858 de ellas, de
las cuales 182, el 4,7%, eran menores de edadaa.

Como hemos visto en la mayoria de casos, las

victimas de trata lo son para su explotacion sexual
gue puede darse en distintas formas y que incluso
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pueden llegar a solaparse en un momento
determinado.

Esta situacion es especialmente grave en el caso
de las personas menores de edad, que pueden ser
explotadas sexualmente de diferentes formas:

- La utilizacién de nifios y nifias en o a través
de la prostitucion.

- Las imdgenes y/o materiales de abuso
sexval infantil (lo que comiUnmente
conocemos como pornografia infantil).

En este caso, podemos enconfrarnos casos,
principalmente de ninas, que son explotadas
sexualmente y que durante el proceso de
explotacién son filmadas para luego distribuir este
material, en ocasiones sin que la victima lo sepa.

- Los matrimonios forzados.

A menudo esta prdctica se ha venido considerando
como propia de determinadas culturas o grupos
étnicos, pero lo cierto es que constituye una forma
de violencia sexual.

En el caso de las personas menores de edad, nos
podemos encontrar con nifnas que son venidas por
sus propios familiares a terceras personas y que
sufren graves situaciones de violencia fisica y abusos
sexuales, asi como otras formas de explotacion, por
ejemplo, servidumbre. En ocasiones las victimas
también pueden volver a ser vendidas a otras
familias.

Se debe tener en cuenta que no existe un factor
Unico sino diferentes factores que contribuyen a un
aumento de la vulnerabilidad a la trata.

Como en el caso de la explotacién sexual en
general, esta vulnerabilidad obedece, tanto a
factores econdmicos, como, sociales, como
personales.

Todo ello contribuye al deseo de las potenciales
victimas de migrar, lo cual es explotado por los
delincuentes para captar y obtener el control o la
cooperacion inicial de las mismas.

LA EXPLOTACION SEXUAL ONLINE DE
LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA

La explotacién y el abuso sexuales de nifas, ninos y
adolescentes cada vez tiene lugar con mds
frecuencia en o a través de Internet; es decir,

Internet se convierte en un medio para explotar y
abusar sexualmente de ninos, ninas y adolescentes.
Es lo que conocemos como explotacién sexual
online de la infancia y la adolescencia (ESIA
online), y, como sucede en el enftorno offline,
también puede adoptar muiltiples formas.

En este sentido, la ESIA online incluiria cualgquier
acto de naturaleza sexual que se da en o a través
del enforno online, incluyendo cualquier uso de las
Tecnologias de la Relacién, la Informacién, y la
Comunicacién (TRIC)ss tanto para producir como
para facilitar la ESIAzs. El resultado de lo anterior, es
la produccién de im&genes u otros materiales que
objetivan el abuso y/o la ESIA confra ninos, ninas y
adolescentes incluyendo la produccién, venta,
posesion, distribucion o difusidn de los mismossy.

Teniendo en cuenta lo anterior, la ESIA online
comprenderiazss:

- La ESIA que tienen lugar cuando el propio
nino, nina o adolescente estd en linea.

- La identificacién y/o las proposiciones a
ninos, ninas y adolescentes para su
participacion en actos sexuales online.

- La distribucion, difusion, importacion,
exportacion, oferta, venta, posesidbn o
consulta de material de abuso sexual de
ninas, ninos y adolescentes online.

De acuerdo con el informe sobre cibercriminalidad en
Espanasy, durante 2018 se produjeron 2.319 victimizaciones
registradas que afectan a personas menores de edad, lo que
supone un porcentaje del 2,74% de nifos, ninas y adolescentes
afectados. Entre los delitos que mds les afectan en este dmbito
son, por grupo penal, las amenazas y coacciones (36,70%) y los
delitos sexuales (35,37%%). De hecho, esta Ultima categoria
delictiva afecta a ninos, ninas y adolescentes en un porcentaje
del 87,39% en relacion a todos los grupos de edad.

Y son las nifas las que sufren un nUmero mayor de
victimizaciones en comparacién con los ninos (66% y el 34%,
respectivamente)o.

MATRIMONIOS FORZOSOS

El matrimonio forzoso es un matrimonio celebrado
sin el pleno y libre consentimiento de uno o de los
dos contrayentes debido a su falta de madurez y/o
capacidadai.

En 2018, el Consejo de Derechos Humanos de
Naciones Unidas adoptd una resolucidn que
reconoce que “los matrimonios infantiles, precoces
y forzados constituyen una grave vulneracién de los
derechos humanos, en particular de los derechos
de las mujeres, incluidos los derechos de igualdad,
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autonomia e integridad fisica y acceso a la
educacion, y la libertad frente a la explotacidon y la
discriminacién” 2.

El matrimonio infantil, precoz y forzoso puede ser
una via hacia la explotaciéon y abuso sexual a ninas,
ninos y adolescentes y, a veces, constituye una
forma de explotacion en si mismaus.

Este puede ser el caso cuaondo la nina, o
adolescente es, por ejemplo, utilizada con fines
sexuales a cambio de bienes o el pago en efectivo
0 en especie. A menudo, en estos casos, los padres
o madres, o un familiar casa a una nina, o un
adolescente con el fin de obtener un beneficio o
apoyar a la familia, como con el sistema de dote.
En algunos paises, una nina que es victima de una
violacién puede ser obligada a casarse con el
agresor con el fin de que éste eluda la penaas.

Las personas menores de edad también son victimas de
matrimonios forzosos en Espana, habiendo importantes
comunidades que proceden de paises donde esta practica se
lleva a caboss.

Asimismo, se identifican distintas modalidades de matrimonio
forzoso de residentes en Espana: personas menores de edad
que al emigrar obtienen estatuto de proteccion con el que
regresan a su pais a cumplir con la boda concertada, mujeres
que emigran para escapar de la violencia de estos enlaces y
caen en redes de prostitucion, y aquellas obligadas a casarse
dentro de Espanaus.

Actualmente sélo se dispone de datos cuando se enmarcan
dentro del delito de frata con fines de matrimonio forzoso; de
acuerdo a la memoria de la Fiscalia General del Estado, 6
personas menores de edad habrian sido victimas de este tipo
delictivo en 201847.

Otra de las formas en las que puede manifestarse
la ESIA. Es la Explotaciéon Sexual de la Infancia y la
Adolescencia en los Viagjes y el Turismo. Veremos en
qué consiste en el siguiente capitulo.
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LA EXPLOTACION
SEXUAL DE LA
INFANCIA Y LA
ADOLESCENCIA EN
LOS VIAJES Y EL
TURISMO

Se considera explotacion sexual de la infancia y la
adolescencia en los vigjes y el turismo (ESIAVT)
cualquier acto de explotacion sexual infantil que se
produzca en el contexto de los vigjes, el furismo o
ambos. Una definicidon que incluye no sélo a turistas,
sino a aquellas personas que viajan por cualquier
motivo (negocios, expafriados, “volunturistas”ss).
Ademds, esta definicibn no sélo se refiere a
aquellos ofensores occidentales (tradicionalmente

considerados como los/as principales
agresores/as), sino que tiene una visibn mds amplia
ampliando el rango a furistas o viajeros/as locales y
regionalesas.

De acuerdo al citado estudio liderado por ECPAT
Internationalso, la ESIAVT tendria las siguientes
caracteristicas:

Se trata de un fenémeno global. La ESIAVT no sdlo se limita a los paises con dificultades econdmicas o escasos recursos, sino que
puede encontrarse en cualquier parte, incluso en los paises mds industrializados y con mds riqueza. Los y las ofensores/as sexuales
buscan de forma activa destinos emergentes y los esfuerzos en cuanto a la prevencién, la sensibilizacién y la proteccidén empujan a
estas personas a buscar nuevos destinos. En este contexto, la distincién entfre paises considerados tipicamente de destino, transito u
origen para las personas agresoras ha quedado obsoleta: cualquier pais del mundo puede incluirse en un momento dado, dentro
de alguna o de todas estas categorias.

No hay un perfil tipico de agresor/a sexval. 20 anos atrds, el agresor sexual podia ser categorizado como hombre, caucdsico, de
mediana edad, con inclinaciones peddfilas, proveniente de paises industrializados y que vigjaba a paises con mds dificultades
econdmicas con la intencién de abusar sexualmente de un niflo o una nifa.

Las conclusiones del citado estudios1 ponen de manifiesto que muchos nifos y nifas victimas son abusados por turistas o personas
que viajan dentro desde su propio pais o regién. La persona agresora fipica no es un/a turista, sino aquella que se desplaza por
cualquier motivo (especialmente en viaje de negocios, conductores/as, trabajadores/as en el dmbito de la ayuda humanitaria,
personas expatriadas, voluntarias, etc.). Del mismo modo, la evidencia demuestra que la mayoria de personas agresoras son
“situacionales”, es decir, aquellas personas que se desplazan sin la intencién de abusar de un nino o nina, pero acaban llegando a
un destino donde la ESIAVT estd normalizada y las consecuencias de la comisidon del delito son percibidas como no existentes. Se
debe tener en cuenta ademds que las personas agresoras pueden ser también mujeres y en algunos casos, incluso personas menores
de edad.

No hay un perfil tipico de victima. Los nifios y ninas en todo el mundo estdn cada vez mds en movimiento, y cada vez mds conectados
a través de Internet y las redes sociales. El cambio en las normas sociales entre los propios nifos y nifas y la presién de sus iguales
también han contribuido a una "normalizacién” de la percepcién del sexo durante la etapa infantil, combinada con una creciente
presién para obtener bienes de consumo. Sin embargo, algunos nifos y nifas siguen siendo mds vulnerables que otros, entre ellos,
aquellos pertenecientes a familias desestructuradas, los que viven en riesgo de exclusion social, huérfanos o sin referentes familiares,
pertenecientes a minorias, los nifios y nifas de y en la calle, los que trabajan o los pertenecientes al colectivo LGTBIQs2.
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. El nUmero de condenas sigue siendo alarmantemente bajo. Un gran nUmero de delincuentes, bien las personas agresoras o aquellas
que facilitan el crimen, quedan impunes, debido principalmente a la falta crénica de informacién de todas las partes interesadas
(testigos, victimas y sus familias), junto con la debilidad de la legislacién y la aplicaciéon de la ley.

En este sentido, se evidencia que los esfuerzos que
se han venido realizando hasta la fecha, continGan
siendo insuficientes para hacer frente al problema.
De hecho, las politicas puUblicas continGan por
detras de la propia evolucién del fendmeno en un
mundo cada vez mds interconectado, globalizado
y con un sector de los viagjes y el turismo en
continua expansion y crecimiento.

ALCANCE DEL FENOMENO A NIVEL
GLOBAL

Refiriéndonos de nuevo al estudio de ECPAT
internacionalss, las tendencias a nivel internacional
y el impacto generado por la problemdtica, por
regiones, es:

1. Asia del este: la mayoria de los turistas son
“locales"” es decir proceden de paises asidticos que
se desplazan dentro de la regién y duplican a los
extranjeros. Se identifican ademds otros patrones
culturales como el reclamo de nifas y jovenes
virgenes por considerar que rejuvenecen o atraen
a la buena suerte y otras expresiones sexuales
como el fendmeno de las “lolitas™.

2. Europa: El turismo constituye en Europa un 10%
del PIB con la consecuente infraestructura vy
mecanismos para su expansidn y mantenimiento
como un motor prioritario de desarrollo. Se
desconoce el impacto real de la ESIAVT debido a
la ausencia de datos oficiales y comparables, el
cardcter oculto del delto y la falta de
notificaciones por parte de agentes implicados y
las victimas. La evidencia cientifica si que ha
permitido  identificar grupos de  exirema
vulnerabilidad enfre los que se encuentran: ninos y
ninas procedentes de minorias étnicas, de familias
en riesgo o que han sido previamente victimas de
violencia en su contexto intrafamiliar o de abuso
sexual, ninos y ninas afectados por procesos
migratorios, con alguna discapacidad, los que
viven en insfituciones o aquellos que son
explotados laboralmente en el sector turistico. El
estudio senala ademds que, aungue
historicamente las ninas son las principales victimas
de la ESIAVT, los nifos emergen como una
poblacién igualmente vulnerable, especialmente
para los/as agresores/as preferenciales.

3. Latino-América: el estudio identifica numerosos
factores de culfurales de riesgo como situaciones
de extrema pobreza y exclusion social, grandes
desequilibrios  econdmicos  entre  personas
agresoras y victimas, alta tolerancia a la violencia y
patrones culturales que refuerzan la idea de la
virilidad vy la superioridad del hombre respecto a la
mujer. Se identifica una alta incidencia de ESIAVT
especialmente en las zonas turisticas cercanas a
ciudades o pueblos con elevados indices de
pobreza y marginalidad. También en esta regiéon
emerge con fuerza las nuevas formas de ESIA
ligadas a las nuevas tecnologias como el sexting y
el grooming.

4. Africa del este y del norte: esta regidon se
caracteriza por la inestabilidad politica derivada
de las guerras civiles y los numerosos conflictos
sociales que experimenta. Ademds, en muchos
paises aun persisten prdcticas culturales como el
matrimonio forzoso infantil, que es utilizado como
medio para la explotacion sexual de menores de
edad. Esta region es identificada a nivel mundial
como una zona de trdnsito o destino para la
comision de delitos, siendo Marruecos uno de los
mayores destinos identificados.

5. Norte-América: Canadd y Estados Unidos son
identificados como paises emisores de personas
agresoras hacia ofras regiones, especialmente
América Latina y el Caribe, si bien también existe
una evidencia creciente del fendmeno de la
ESIAVT dentro de sus fronteras vinculado
especialmente a eventos masivos y profesionales
en frdnsito en el pais.

é. El Pacifico: la ESIAVT carece en esta regidén de
una red organizada por lo que se considera que las
personas agresoras son situacionales. Su incidencia
se vincula a ninos y ninas indigenas, procedentes
de zonas rurales cercanas a recursos naturales en
proceso de explotacién como minas, talas de
drboles o explotacién de la industria maderera.

7. Asia del sur: en esta regién se concentran la
mitad de las personas que se encuentran en
situacién de pobreza del mundo. Ha sido
histéricamente identificado como un pais de
destino para la ESIAVT y continda siendo una de las
zonas de mayor riesgo de exploracién para los
ninos y las ninas. El perfii de agresor/a ha
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evolucionado hacia agresores/as locales
(orocedentes de ofros paises del entorno) y el
estudio evidencia que los ninos suelen estar
vinculados a la explotacion en lugares publicos
(parques, playas, efc.) mientras que las ninas son
implicadas en el negocio de la explotacién sexual
en burdeles y afectadas por la trata y la
prostitucion.

8. Sudeste asidtico: fue la regidon en la se identificd
la ESIAVT por primera vez por ser uno de los destinos
turisticos prioritarios a nivel mundial. La mayor
proporcién de personas agresoras son locales a
pesar de que los mayores esfuerzos en politicas de
prevencion se orientan hacia el turismo extranjero
perpetuando la vulnerabilidad de los ninos y las
ninas y la sensacién de invisibilidad por parte de las
personas agresoras.

9. Africa sub-Sahariana: en esta regién se localizan
algunas de las zonas mds pobres y subdesarrolladas
de todo el mundo. Se evidencia una tendencia
creciente del fenédmeno de la ESIAVT vinculado a
una mayor visibilidad y asociado a algunos eventos
deportivos, al mayor desarrollo de infraestructuras y
a la presencia de voluntarios que se desplazan ala
zona con fines de ayuda. En este sentido los ninos,
ninas y adolescentes acogidos en instituciones son
identificados como un grupo vulnerable, si bien el
estudio senala la imposibilidad de perfilar a las
victimas de este delito. El progresivo desarrollo de
las tecnologias de la informacion también tiene un
impacto notable en la incidencia de esta
problemdtica en la regidn, asi como la existencia
de zonas de conflicto o la perpetuacion de
prdcticas culturales como el matrimonio infantil.

LA ESIAVT EN ESPANA

En cuanto a la problemdtica especifica de la
explotacion sexual infantil en los viajes y el turismo,
en Espana, a pesar de que no existen cifras reales
de turistas espanoles que viajan con fines sexuales
o de la existencia de ESIAVT en el pais por tratarse
de una acftividad clandestina -unida a su
naturaleza fransfronteriza que promueve la
impunidad-, se estima que 40.000 espanoles viajan
anualmente para tener relaciones sexuales con
ninos, ninas y adolescentes, principalmente a
destinos en centro y sur Américass. Segun el estudio
sobre la “Actitud de la sociedad espanola ante la
prdctica de la explotacion sexual comercial infantil
en los viajes”, elaborado por Append para UNICEF-
Espana en el 2004, la sociedad espanola mostrd un
rechazo generalizado hacia el turismo sexual
infantil, problema que percibid como

caracteristico de los paises en desarrollo. Sin
embargo, el 10% de los 1.200 encuestados
manifestd conocer a alguien que ha vigjado a uno
de estos paises para tener relaciones sexuales con
menores de edad, y un 21% estimd que la mayoria
de espafnoles que vigjan a paises con mds
dificultades socio.econdmicas lo hacen con el fin
de buscar menores de edad con propdsitos
sexualesss.

DIFICULTADES EN EL ABORDAJE DE LA
ESIAVT

Como se ha comentado en apartados anteriores,
entre los factores que dificultan el abordaje de este
fendmeno se encuentran la combinacion de
sistemas de proteccion infantil  débil, viajes
internacionales mds asequibles econdémicamente
y el creciente acceso a Internet, que estarian
frustrando los esfuerzos para contrarrestar la
problemdtica. La investigacion a apunta ase:

- El contexto de ninos/as y adolescentes. A
pesar de que no existe un factor Unico
para determinar si un nino o niRa serd
victima de ESIAVT, las diferencias de poder
y la pobreza suelen ser las condiciones que
mds confribuirian a su victimizacién. En
concreto, el empobrecimiento cronico o
repentino o la pérdida del apoyo de los
referentes familiares; vivir en la calle; la
discriminacién y exclusibn por motivos
étnicos, discapacidad o ciudadania; las
normas y prdcticas sociales relacionadas
con el género vy la sexualidad; la violencia
y abuso intrafamiliar, negligencia de los
referentes adultos y la disfuncidén familiar;
y/o la falta de (acceso a) educacion.
Otros cambios que actualmente estdn
teniendo lugar en todo el mundo también
confribuyen a entornos que favorecen la
explotacion sexual infantil: la economia
globalizada ha generado una gran
migracibn en busca de mayores
oportunidades, privando a los ninos y ninas
de la proteccidn que tenian en casa,
aumentando sU vulnerabilidad;
pandemias como el SIDA han creado
millones de huérfanos en todo el mundo en
un momento en el que turistas y personas
que viagjan, donde se incluyen los y las
delincuentes sexuales, estdn pagando
para hacer voluntariado en orfanatos o
guarderias infantiles.
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- Contexto de las personas agresoras. Las
personas peddfilas y los y las delincuentes
preferencialess; si bien son los perfiles
minoritarios, continban constituyendo un
grave riesgo, especialmente para ninos y
ninas en edad pre puUber, pero la
evidencia apunta también a la presencia
de delincuentes "situacionales”, que viajan
sin intencién de abusar sexualmente de
ninos, ninas. adolescentes, pero en el
destino, la ESIAVT es vista como normal y
donde el riesgo de arresto - o de cualquier
consecuencia personal por el dano
causado - es percibida como minima o
inexistente. Es la oportunidad la que hace
que estas personas abusen sexualmente
de ninos y ninas, especialmente, en etapa
adolescente.

Una cuestiéon particularmente delicada es el papel
de otros ninos y ninas en la ESIAVT. En algunos casos
la investigacion demuestra que algunos de ellos y
ellas pueden operar como ‘“facilifadores/as”
aprovechando la relacion de iguales que pueden
establecer con las victimas para ganarse su
confianza y manipularles.

En ofra linea, nos encontramos a proxenetas para
quienes la ESIAVT constituye un negocio y su
principal fuente de ingresos, y a las personas
intermediarias cuya funcién es proporcionar
informacién y facilitar el acceso a las victimas
siendo esta actividad, una fuente de ingresos exira,
pudiéndose dedicar a cualquier dmbito
profesional.

- Las Tecnologias de la Relacién, Ila
Informacioén y la Comunicacién (TRIC). La
expansién masiva del uso y el acceso a las
TRIC ha estimulado la proliferaciéon de la
ESIAVT. La perpetracion online, la
fransmisidn en vivo de abusos sexuales y los
comportamientos de riesgo a través de
Internet por parte de los propios ninos vy
ninas estdn cada vez mds asociados con la
ESIAVT. Ademds, los nuevos canales de
redes sociales facilitan las actividades de
los y las delincuentes sexuales. Frente a
leyes mdas estrictas sobre la explotaciéon
sexual de ninos, ninas y adolescentes, todo
apunta a que las personas explotadoras
han recurrido al espacio online para
promover el abuso sexual de ninos, ninas y
adolescentes captar a las victimas.

- El papel de los vigjes por trabajo. Uno de
los mayores factores de riesgo para la

ESIAVT es el vinculado a megaproyectos,
centros de negocios, sistemas de
transporte y otfras dreas que atfraen a un
gran numero de personas trabajadoras
lejos de sus hogares y familias.

El marco legal. Las leyes y los fratados que
no previenen y castigan los delitos sexuales
contra ninos y ninas desempenan un papel
fundamental en la proliferacién de la
ESIAVT. Al mismo tiempo, la falta de
implementacién o la implementacién
parcial de los mismos, permite a las
personas agresoras escoger entre aquellos
lugares donde los riesgos de ser detenidas
o condenadas son minimos. El resultado
combinado es el no procesamiento de los
delitos vinculados a la ESIAVT y la negacion
del derecho de nifnos y ninas a acceder a
la Justicia.

La subnofificacién. La activaciéon del
proceso judicial y el acceso a la Justicia
para las victimas pasa primero por la
notificacion del posible riesgo o comisién
del delito; cuando no se informa, no puede
tener lugar ningun procesoss.
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EL PAPEL DE LA
INDUSTRIA DE LOS
VIAJES Y EL TURISMO

Otro de los factores que pueden aumentar Ia
vulnerabilidad de ninos y ninas a la ESAVT, como se
ha mencionado con anterioridad, es la expansién
masiva del niUmero de personas que vigjan y
turistas, la aparicion de nuevos tipos de viajes y
turismo, a menudo informales, y las multiples formas
en que las personas se conectan en todo el
mundo, que desempenan -a menudo de forma
involuntaria- un papel importante en la ESIAVT,
ofreciendo servicios que pueden ser utilizados por
las personas agresoras sexuales creando entornos
que facilitan el acceso a ninos, ninas y
adolescentes.

En general y refiriéndonos a la industria de los viajes
y el turismo, en la mayoria de ocasiones se habla
del impacto que tiene esta industria en el dmbito
econdémico; de hecho, contribuye con un 10,4% al
PIB mundial y a la creacién de 1 de cada 10
puestos de trabajo, con un crecimiento anual
promedio previsto del 4% en los proximos diez
anosse. Por otro lado, la Organizacién Mundial del
Turismo de las Naciones Unidas (OMT) proyecta
1.800 millones de personas que vigjardn para
2030¢0. Este crecimiento proporciona un acceso
mds amplio y mds facil para todas las personas que
vigjan, creciendo, asimismo, las oportunidades
para que ofensores/as sexuales se desplacen con
mayor facilidad, subraydndose la necesidad de
tomar medidas mds enérgicas para proteger a
ninos, ninas y adolescentes frente a los mismos.

Por lo tanto, estamos ante una de las mds grandes
industrias a nivel mundial que genera mds empleo
y recursos econdmicos que cualquier ofra industria
en el mundo, pero su impacto no sélo limita al
econdmico, sino que también es un fendmeno
social y cultural y, por lo tanto, sus efectos no sélo
se circunscriben a la economia, sino que también

afecta al entorno natural, a turistas y personas que
vigjan, y a la poblacién local.

Dentro de ésta Ultima, por su condicidn de especial
vulnerabilidad, estos efectos o impactos pueden
ser particularmente relevantes en los ninos, ninas y
adolescentes del entorno donde opera esta
industria, siendo la ESIAVT una de las problemdticas
mds graves que pueden afectar a la infancia y la
adolescencia por las consecuencias que supone
para sus victimas y que pueden afectar a todas las
esferas de sus vidas tfanto a corto como a largo
plazo.

Aunque no se dispone de datos precisos, en 2007 la
OMT publicé los datos de un estudio realizado en
cuanto al fendmeno de la ESIAVT. Los resultados de
este estudio desvelaron que de los 700 millones de
turistas que se desplazan al ano (actualmente ya
hay mdas de 1.000 millonesst), mdas del 20% se habria
desplazado con fines sexuales.

En este aspecto, la promociéon activa del turismo
ético y sostenible, respetuoso con los Derechos de
la Infancia y la Adolescencia, el fomento de la
adhesidon por parte de la industria turistica a
practicas de turismo ético y sostenible y la
adopcidén de medidas de autorregulacidnsz  son
elementos clave para el fortalecimiento de las
estrategias para combatir este problema.

NUEVOS DESAFIOS

Una de las novedades importantes en el sector
turistico que también debe tenerse en cuenta es el
surgimiento de la llamada “economia
colaborativa”ss, donde alojamiento y tfransporte se
confratan  directamente con las personas
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propietarias de estos servicios a través de
plataformas online.

LA ECONOMIA COLABORATIVA

En este contexto, Uberss 0 AirBnBss , entre otros, serian ejemplos de este nuevo modelo econdmico, en el que estas plataformas sirven de
enlace entre aquellos que ofrecen el producto y los potenciales clientes.

En el caso de Uber, a través de diferentes consultas con ECPAT, Thorn, Polaris, el “Centro Nacional de Menores Desaparecidos y Explotados”,
entre otros, esta empresa ha desarrollado capacitacién para conductores/as y protocolos para el reporte de casos sospechosos de trata
de personas, ya sea llamando directamente a la policia o contactando con la linea de ayuda nacional en materia de trata de personas.
Uber ha redoblado esfuerzos especialmente en el contexto de grandes eventos deportivos, y estd utilizando su plataforma para sensibilizar
tanto a conductores/as como a pasajeros/asss.

Por su parte, el director general de Confianza y Gestién del Riesgo de AirBnB, Nick Shapiro, explicé en la reunién anual de la Asamblea
Parlamentaria de la OSCE, las iniciativas que desde la compahfia se estdn llevando a cabo para evitar que sus 15 millones de listados en
191 paises se utilicen, especificamente, para la frata de personas. Segun AirBnB, esta estrategia consiste en desarrollar alianzas con ONG,
en promocionar la educacién y la sensibilizaciéon, la coordinacién con fuerzas de seguridad y el cribado (“Screening”) a través de
herramientas tecnolégicas tanto de anfitiones/as como de huéspedes.

De acuerdo a declaraciones de Shapiro, “cada reserva individual en Airbnb se califica con anticipacién por su grado de riesgo. Utilizamos
aprendizaje automdtico, andlisis de comportamiento, andilisis predictivo, evaluando al instante cientos de sefiales diferentes, buscando si
hay algo sospechoso en una reserva para poder detener un comportamiento sospechoso antes de que realmente tenga lugar”. AirBnB
también utiliza su ventaja tecnoldgica para escanear la Dark Web en busca de personas e informacién relacionada con cualquiera de sus
listados”e7.

Otro fendmeno emergente que requiere de (en orfanatos, casas de acogida, etc.) donde no

especial consideraciéon tiene que ver con el
surgimiento del llamado "urismo voluntarista”
(volunturismo) que consiste en una experiencia de
voluntariado a corfo plazo combinada con vigjesss.
En este senfido, delincuentes sexuales contratan
estos servicios para obtener acceso a ninos y ninas

hay conftroles ni salvaguardas y son los proyectos
en los que los voluntarios y voluntarias frabajan
directamente con ninos y ninas la forma mds
popular de turismo voluntarioss.

EL VOLUNTARIADO RESPONSABLE

Entre ofras iniciativas, ECPAT Germany junto con Tourism Watch, Bread for the World, Working Group - Tourism & Development (AKTE)
publicaron en 2013 el documento From Volunteering to Voluntourism: Challenges for the Responsible Development of a Growing Travel
Trend7o donde se pone de manifiesto el auge de la contratacion de este tipo de vidjes a los operadores turisticos. Sin embargo, para el
desarrollo de un voluntariado eficaz y responsable se hace indispensable la cooperacidon con las organizaciones en destino, asi como la
informacién y la preparacion de los y las clientes, incluyendo el seguimiento intensivo de las actividades, estdndares que estdn lejos de ser
implementados en la actualidad. En este sentido, el citado documento incluye aquellos requisitos que los operadores turisticos pueden
implementar en el disefio de programas de vigjes relacionados con el voluntariado con el objetivo de contribuir a la reduccién del riesgo

para ninos y ninas.

MEDIDAS DE PROTECCION FRENTE A LA
ESIAVT

Para acabar con el fendmeno es imprescindible
priorizar la sensibilizacién, la prevencién, la
denunciaq, y el fin de la impunidad, infegrando a
todas las partes interesadas bajo la premisa del
cumplimiento y respecto de los Derechos de la
Infancia como eje ftransversal de todas las
actuaciones.

Enfre las recomendaciones para la lucha contra la
problemdtica de la ESIAVT, se destacan las
siguientesri:

e La ESIAVT debe situarse como una prioridad
dentro de las agendas de los Organismos
Internacionales y Regionales para garantizar
el cumplimiento de los compromisos
asumidos.

De acuerdo a la Agenda para el Desarrollo
Sostenible  “Transformando  nuestro  mundo:
Agenda para el Desarrollo Sostenible 2030"72, se
articula  una vision del mundo donde las
sociedades sean justas e inclusivas, libres del miedo
y la violencia. Y de forma directa se refiere a la
eliminacién de todas las formas de violencia contra
todas las mujeres y las ninas (Objefivo 5.2.), la
necesidad de implementar medidas para la
erradicacién de los trabajos forzosos, el fin de la
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esclavitud moderna, la frata y la explotacién sexual
u otras formas de explotacién (Objetivo 8.7.), y el fin
del abuso, la explotacién, la trata y todas las formas
de violencia y ftortura contra ninos, ninas vy
adolescentes (Objetivo 16.2.).

En este sentido, en 2017 tuvo lugar la reunidén de
expertos de alto nivel sobre la implementacion de
las recomendaciones del estudio global sobre la
explotaciéon sexual de la infancia y la adolescencia
en los vigjes y el turismors. Fruto del encuentro, se
esperaba que la OMT solicitara a su asamblea
general que aprobara una nueva convencién
infernacional sobre el turismo sostenible en
septiembre de ese mismo afo, con la inclusién de
disposiciones especificas para la proteccidén de
NiNos y ninas.

Al respecto, el 15 de septiembre de 2017, la
Asamblea General de Ila OMT aprobd la
transformacién del Coédigo de Efica para el
Turismoz4 en una convencion internacional,
conocida como la Convencién Marco de la OMT
sobre Etica del Turismors.

e Las organizaciones de la sociedad civil
también pueden jugar un papel fundamental
en el seguimiento y monitoreo de las acciones
llevadas a cabo en materia de lucha contra la
ESIAVT ayudando a los gobiernos a cumplir
con sus obligaciones, especialmente a través
de la sensibilizacion sobre la problemdtica ala
poblacién en general, incluidos ninos y nifas y
su rol como agentes proactivos de
prevencion; identificando y documentando
modelos de buenas prdcticas en materia de
prevencion y atencién en casos de ESAVIT;
fomentando el frabgjo en red y la
capacitacién  profesional, especialmente
dentro del sector de los vigjes y el turismo;
desarrollando politicas y cédigos de conducta
en materia de prevencion de la ESIAVT y de
promocion de los Derechos de la Infancia
(tanto dirigidas a su propio personal como a
las personas voluntarias con las que cuentan
para el desempeno de sus actividades);
promocionando e impulsando  estudios
empiricos sobre el fenédmeno de la ESIAVT que
permitan contribuir a la adecuacién de las

e Firma del Cédigo Etico de la OMT

estrategias y politicas implementadas a la
realidad concreta.

¢ En el plano nacional, los gobiernos tienen una
responsabilidad directa en la protecciéon de
ninos, ninas y adolescentes frente a la ESIAVT
tanto si son paises de origen como de destino
de ofensores/as sexuales.

Es fundamental que los gobiernos desarrollen
mecanismos de denuncia y/o noftificacién
accesibles a la poblacion en general; dispongan
de servicios de atenciéon especializados regulados
por estdndares de calidad y que cuenten con
personal especializado y con recursos adecuados;
rafifiquen e implementen todos aquellos
insfrumentos internacionales y regionales en
materia de proteccidon de los Derechos de la
Infancia y de proteccidén de nifos y ninas frente a
la ESIA y la ESIAVT; garanticen que los marcos
juridicos nacionales aborden de forma adecuada
la problemdtica de la ESIAVT (a través del
fortalecimiento en la aplicacién de la ley y el
fomento de la cooperacién internacional); la
inversibn en programas de rehabilitacién y
reinsercion social para las victimas; la recoleccion
de datos desglosados; estipulen la obligatoriedad
del establecimiento de politicas de proteccién de
ninos y ninas especialmente para el desarrollo de
las actividades turisticas y de viajes.

MEDIDAS ESPECIFICAS DIRIGIDAS AL
SECTOR TURISTICO

Las empresas que trabajan en secfores que
desempenan un papel en la ESIA se encuenfran en
una posicién Unica pudiendo tener un impacto
directo en la proteccidén de nifos y nifas frente a
este delito, participando de forma activa.

Como se ha comentado anteriormente, el sector
privado turistico puede desempenar un rol
fundamental en la proteccidon de nifos y ninas
frente a la ESIAVT.

De forma concreta, enfre las distintfas medidas
recomendadas, se encuentran:

. Garantizar el cumplimiento de los Derechos Humanos y los Principios Empresariales y los Derechos del Nifo y los Principios

Empresariales

. Firmar el Cédigo de Conducta para la Proteccién de los Nifios contra la Explotacion Sexual en Vigjes y Turismo o, por lo menos,
adoptar y aplicar politicas corporativas explicitas contra la ESIAVT y priorizar la capacitacién en cuanto a la prevencién y la
respuesta ante casos de la ESIAVT entre los profesionales del dmbito.
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Intentar asegurar que las pequeias y medianas empresas y el sector informal de los vidjes y el turismo sean conscientes de la
problemdtica y se adhieran a un cédigo de conducta para prevenir la ESIAVT.

Contribuir al aumento de concienciacion y sensibilizacion sobre la problemdtica entre otros sectores, tales como aquellas
empresas cuyos trabajadores se desplazan de forma habitual y la industria extractiva.

Asegurar que aquellas organizaciones que reciben personal voluntario tienen sistemas adecuados de proteccién a la infancia
en vigor para garantizar la seguridad de ninos y ninas, incluyendo autorizaciones policiales infernacionales, mecanismos para el
reporte y la denuncia de casos y cédigos de conducta

Aumentar la concienciacion sobre la ESIAVT entre los viajeros/as y turistas.

Cooperar e informar a la fuerzas y cuerpos de seguridad del estado.
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LA PROTECCION DE
LA INFANCIA Y LA
ADOLESCENCIA
FRENTE A LA ESIAVT

Todos los ninos y ninas tienen derechos, los tienen
en todas las partes del mundo y todos sus derechos
son igualmente importantes. La incorporacion de
politicas éticas empresariales comprometidas con
los derechos humanos asegura el respeto y el
apoyo a estos derechos a fravés de sus actividades
y relaciones de negocios.

Al respecto, las empresas han de tener en cuenta,
que niNos y ninas tienen unas necesidades
especificas que difieren de las de las personas
adultas y son parficularmente vulnerables a las
situaciones de violencia, abuso y explotacion.

Por tanto, las empresas, independientemente de su
tamano, estructura, ubicacién, etc., deberian

poder incorporar en sus diferentes actividades
aquellos principios de actuacion que les permitan
prevenir y hacer frente a cualquier impacto
negativo que puedan tener en general, y en
particular, sobre los derechos de la infancia y la
adolescencia, asi como las medidas a tomar frente
a las vulneraciones de estos derechos.

Estos principios deben basarse en los instrumentos
intfernacionales que dan cobertura a los derechos
humanos y en particular, los derechos de ninos,
ninas y adolescentes, siendo el mds importante e
internacionalmente ratificado la Convencién sobre
los Derechos del Nino de Naciones Unidasss.

. Los Derechos de la Infancia y la Adolescencia son un conjunto de normas juridicas, por tanto, un conjunto de leyes que protegen

a las personas hasta los 18 anos. Todos y cada uno de los derechos de la infancia son irrenunciables, con lo que nadie puede
vulnerarlos.

Hasta hace relativamente poco, nifos y ninas carecian del reconocimiento de sus derechos fundamentales, siendo
considerados como propiedad al servicio de los adultos.

Su condicién especialmente vulnerable y la vulneracién sistemdtica de unas condiciones de vida digna  promovid el desarrollo
de diferentes instrumentos a nivel internacional, donde se codifican tanto la proteccién como los derechos de los que han de
ser depositarios ninos y nifias; entre los mds importantes, la Declaracién Universal de los Derechos del Nifio, y la Convencién sobre
los Derechos del Nino.

Todos ellos tienen en cuenta las necesidades especificas y diferenciadas de nifios y nifias con respecto a las personas adultas y
ponen de manifiesto la necesidad de poner en marcha todas aquellas acciones y procesos que se orienten a garantizar que
ninos y nifas puedan tener un desarrollo integral y una vida digna, asi como las condiciones materiales y afectivas que les
permitan vivir plenamente y alcanzar el méximo bienestar posible.

Lo anterior es responsabilidad tanto de los Estados como de la sociedad en su conjunto.

La década de los 90 supuso una etapa de madurez
del sector turistico donde su crecimiento impulso la
creaciéon, por parte de diferentes organismos vy
organizaciones, de instfrumentos que potfenciaran

una regularizacion del desarrollo de la industria
sostenible en todos los dmbitos donde esta inciders.

Uno de los objetivos de estos instrumentos es
garantizar que la industria turistica se desarrolle de
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manera responsable, minimizando los efectos
negativos que pudieran derivarse de las
actuaciones  fturisticas  sobre los  recursos
(econdmicos, ambientales y socioculturales) y que
sus prdcticas garanticen, en todo momento, los
derechos humanos y, especialmente, los derechos
de los mds vulnerables como los ninos, ninas y
adolescentes.

El respeto y la preservacidn de los derechos
humanos debe ser un compromiso compartido por
el sector puUblico y por el sector privado tanto
dentro de los lugares de frabajo como en la esfera
de su influencia mds ampliazs.

Segun el Cédigo Mundial de Etica para el Turismo de la Organizacién Mundial del Turismo, “la explotacion de los seres
humanos en cualquier forma, particularmente sexual, y en especial cuando se aplica a los ninos, discrepa con los objetivos

fundamentales del turismo y es la negacidn del turismo™7s.

EL CODIGO DE CONDUCTA PARA LA
PROTECCION DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES EN LOS VIAJES Y EL
TURISMO

La iniciativa Coédigo de Conducta para la
proteccién de ninas, ninos y adolescentes en los
vigjes y el turismo frata de involucrar al sector
privado turistico como agente proactivo del
sistema de prevencidén de la vulneracion de los
Derechos de la Infancia y la Adolescencia
procurando que ninos, ninas y adolescentes
puedan vivir libres de cualquier forma de
explotacion sexual.

El Codigo es un instrumento de autorregulaciéon y
de Responsabilidad Social Corporativa cuyo
objetivo principal es la prevencién y la proteccién
de los ninos, ninas y adolescentes frente a la
Explotacién Sexual de la Infancia y la Adolescencia
en el sector de los vigjes y el turismo actuando a
varios niveles, tanto denfro como fuera de la propia
organizacion.

Después del primer Congreso Mundial contra la
Explotacién Sexual Comercial de Nifios en 1996,
ECPAT Suecia desarrolld el Cédigo en asociacién
con la Organizacidén Mundial del Turismo y varios
operadores turisticos suecos.

El Cédigo se extendié a todo el mundo a través de
asociaciones con la red ECPAT Internacional, la
OMT y UNICEF. Desde 2004, The Code ha
funcionado como una organizacion
independiente sin fines de lucro.

Finalmente, esta iniciativa que empezd como una
campana global para combatir la explotacién
sexual de ninos, ninas y adolescentes en los viajes y
el turismo, acabd convirtiéndose en una
organizaciéon internacional The Code sin fines de
lucro, bajo la direccidn de una Junta Directiva
infegrada por miembros tanto de la industria del
turismo y los vigjes como de entfidades de la
sociedad civil, y con un secretariado internacional,
actualmente, con sede en Bangkok (Tailandia).

Su continua expansién e impacto en muchos paises
estdn  impulsados  por  organizaciones  no
gubernamentales locales, las llamadas
Representantes Locales del Cédigo (LCR, por sus
siglas en inglés).

Combatir la explotacién sexual de la infancia y la
adolescencia va de la mano de una empresa de
turismo ético y responsable. Y esresponsabilidad de
todos y fodas proteger a ninos y ninas.

Para la industria del turismo y los vigjes, esta
problemdtica impide el turismo sostenible vy
responsable al mismo tfiempo que genera un
impacto negativo para la sociedad: las
consecuencias tendrdn un impacto directo en la
comunidad local, su capacidad para mantener las
operaciones turisticas y proteger el destino. Por otro
lado, cada vez mds, turistas y viajeros/as buscan
destinos y companias que compartan sus valores
éticos, eligiendo proveedores de servicios seguros
para ninos y ninas.

El Cédigo es una iniciativa multisectorial con la
misidon de sensibilizar y proporcionar herramientas y
apoyo a la industria de los vigjes y el turismo para
prevenir la explotacién sexual de nifos, ninas y
adolescentes.

LOS SEIS CRITERIOS DEL CODIGO

Las empresas que se unen al Cédigo se comprometen a implementar una serie de seis pasos esenciales para proteger a nifias, ninos y

adolescentesso:
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ESTABLECER UNA POLITICA ETICA Y PROCEDIMIENTOS contra la explotacion sexual de la infancia y la adolescencia (ESIA).

CAPACITAR AL PERSONAL sobre los derechos de la infancia y la adolescencia, la prevenciéon de la ESIA y la forma de informar

sobre casos sospechosos.

INCLUIR UNA CLAUSULA EN LOS CONTRATOS a lo largo de la cadena de valor indicando un rechazo comun y una politica de

tolerancia cero frente a la ESIA.

PROPORCIONAR INFORMACION a turistas sobre los Derechos del Nifio, la prevencién de la explotacion sexual de nifios, nifias y

adolescentes y sobre cémo notificar los casos sospechosos.

APOYAR, COLABORAR E INVOLUCRAR A LOS DISTINTOS ACTORES en la prevencion de la explotacién sexual de la infancia y la

adolescencia.

INFORMAR ANUALMENTE sobre la implementacion de los seis criterios.

PROTOCOLOS DE ACTUACION

Las redes profesionales del turismo, su
conocimiento y sus habilidades en la interaccion
con los y las turistas pueden marcar la diferencia en
los destinos turisticos para evitar y combatir la
ESIAVT. Alrespecto, para que una persona menor
de edad reciba el apoyo y la proteccidon que
necesita, es necesario que alguien dé la voz de
alarma.

Cualquier persona estd legalmente obligada a
notificar situaciones en las que pueda haber una
sospecha de una posible vulneracion de la
integridad fisica, psicolégica o sexual de una
persona menor de edads.

Los indicadores.

Como hemos ido viendo, los y las profesionales de
la industria del turismo y los vigjes estdn en una
posicion Unica para informar, concientizar vy
convertirse en parte proactiva del sistema de
prevencion contra la explotacion sexual de la
infancia y la adolescencia.

De cara a la prevencion, por tanto, serd
fundamental distinguir una serie de indicadores
que pueden identificar a un/a posible agresor/a
sexual y/o a una victima.

¢ QUE BUSCAR?

Respecto al agresor/a

. Mantiene conversaciones regulares con niflos vulnerables
(nifios en situacion de calle, que trabajan, etc.)

. Se disla solo con algun nino o nifia con el que no tiene ningun
tipo de relacién de parentesco (por ejemplo, en un restaurante,
en una habitacién de hotel, en un apartamento, etc.).

. Da u ofrece dinero, regalos, etc. a una familia o a un nifo o
nina.

. Expresa abiertamente cudnto ama y/o le gustan los nifos o
ninas.

. Realiza preguntas a cerca de la situaciéon de los ninos o ninas
en la zona o regién.

. Solicita directamente servicios sexuales de personas menores
de edad.

. Una tercera persona ofrece a un nino o nina para actividades
sexuales.

La atencion.

En el momento en el que un/a cliente de la
empresa turistica se percata de una posible
situacion de ESIA que esta sucediendo dentro de
las instalaciones de la empresa, se debe poner en
prdctica un protocolo de atencion para la persona

TRANQUILIZAR AL / LA CLIENTE.

Respecto al niio o nina
Arreglo personal inusual para su edad y condicién.
Muestra temor excesivo a proporcionar informacién personal
Oculta informacion sobre sus actividades o domicilio
Vive en un hotel, casa de huéspedes u otro lugar inusual para
su edad y condiciéon
Tiene actitudes que parecen muy adultas para su edad
No mantiene vinculos familiares, estd solo/a o acompanado/a
de algun adulto con quien mantiene una relacion dificil de
explicar
Presenta huellas corporales de abuso o conducta sexualizada
inusual para su edad o condicion
muestra golpes o moretones que pudieran indicar abuso por
parte de explotadores
Tiene problemas de adiccién
Estd en posesién de dinero poco usual para personas de su
edad o condiciéon
Ha pasado largos periodos en la calle u otros lugares publicos.

que comunica el hecho, asi como para el manejo
de la situacion y la posible denuncia/notificacions2
posterior. A continuacion, se describen sus fases
genéricas, que pueden verse modificadas en
funcion del protocolo empleado por la empresaq,
gue siempre ha de reunir estos pasos como minimo.

Inférmele de que la compania se toma muy seriamente el problema de la ESIA. La compafia no tolera ningun abuso contra las personas
menores de 18 anos por parte de sus clientes/as o en sus instalaciones.

HABLAR EN PRIVADO
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Pregunte al/la cliente si quiere hablar del problema en un sitio mdas apartado. Es importante que de antemano ya se tenga previsto que
lugar se puede utilizar para conversar en estas situaciones. Debe ser posible la utilizacidon de un lugar como las oficinas administrativas o un
espacio tranquilo donde el/la cliente se pueda encontrar mds cémodo/a hablando de la situacién que observo.

RECOGER TODA LA INFORMACION

Consiga todos los detalles posibles sobre el caso. Pregunte sobre las horas en que ha ocurrido, fechas, nombres y cualquier ofra informacién

que le pueda ser Util alas autoridades policiales.
INFORMAR AL CLIENTE

Proporcione informacién sobre el procedimiento establecido y que la informacién serd trasladada de inmediato a la Gerencia y a la
persona responsable en estos casos, quien decidird cudles serdn las acciones que tomard la empresa con respecto a la posible persona

explotadora.
Desde la GERENCIA se emprenderdn los siguientes pasos:

. Hablar con la posible persona agresora subrayando la politica de la compania respecto a las situaciones relacionadas con la

violencia contra la infancia y la adolescencia.

. Hablar del asunto con la direccién del hotel o la persona de mayor autoridad y responsabilidad.

. Decidir si se notifica el caso ante las entidades correspondientes, dado que estd en la obligacién legal de hacerlo.

. Ademds, puede decidir el ponerse en contacto con la embajada del pais de la persona agresora. Igualmente es recomendable
ponerse en contacto con las organizaciones de proteccién de los derechos de la infancia presentes en la localidad.

En cuanto a la relacion del personal con respecto
a ninos, ninas y adolescentes, es fundamental que
la empresa establezca una serie de requisitos
minimos para su atencidon, los cuales también
pueden ser de aplicabilidad en cualquier caso en

Se deben evitar comportamientos impropios y/o inadecuados:

- El contacto fisico inapropiado.

la interaccién entre el personal de la compadia y
las personas menores de edad:

- Consumir en presencia de nifos, ninas y adolescentes, o incitar al consumo de sustancias psicoactivas, alcohol y/o tabaco.

- Mostrar una conducta sexualizada, erdtica o sexualmente provocadora en presencia de nifios, ninas y adolescentes.

- Mantener relaciones sexuales de ninguin tipo con nifos, nifias y adolescentes menores de 18 afos, incluyendo las voluntarias,
remuneradas dinerariamente o en especie o derivadas de situaciones de explotacion sexual.

- Uso de insultos, palabras inadecuadas o agresivas en presencia de ninos, ninas y adolescentes.

- Comportarse de forma violenta, hostil o amenazante a nivel fisico y verbal.

- Emitir, promover y/o incentivar el consumo, acceso y/o exposicién a contenidos en vivo y/o multimedia potencialmente o
realmente nocivos y que pueden ocasionar dano a ninos, ninas y adolescentes.

- No invitar a ninos, nifas y adolescentes no acompanados a casa o a otro lugar, salvo que estén en situacion de riesgo
inminente de lesion o riego fisico. En este caso, y una vez que se ha garantizado la seguridad del nifio, nina y/o adolescente,

avisar inmediatamente a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

- El contacto personal con los nifos, ninas y adolescentes fuera del puesto de trabadjo.
- Cualquier relacién susceptible de interferir en el adecuado desarrollo del nifo, nina y/o adolescente.

- Estar a solas o apartado con el nifo, nina o adolescente.

- Garantizar -en la medida de lo posible- que haya siempre al menos dos personas adultas cuando se esté con el nifo, nifa o

adolescente.

- En caso de ser necesario asistir a personas con movilidad reducida o escasa autonomia que requiera distinto grado de

intimidad, adoptar las pautas establecidas para tal fin.

- Evitar situaciones de riesgo fisico y/o interpersonal.

- Uso de vehiculos privados para el desplazamiento de nifios, nifas o adolescentes.

Para asegurar el adecuado cumplimiento de estas
directrices se recomienda que el personal de la
compania sea informado y explicite la
comprensidn de las mismas, asi como su
compromiso por escrito en su cumplimiento.

Adicionalmente, cualquier actuacién en relacién
con una persona menor de edad, deberd tener
como mdxima el principio de “No Hacer Daio”.
Esto se refiere a que cualquier actuacion por parte
del personal debe tener el fin Ultimo de proteger a
ninos, ninas y adolescentes de cualquier riesgo o
dafo potencial, bajo el respeto a su dignidad, asi
COMO A sus opiniones.

Por otfro lado, en Espana, de acuerdo con el
apartado 5 del articulo 13 de la Ley Orgdnica
1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del
Menor, de modificacién parcial del Cédigo Civil y
de la Ley de Enjuiciamiento Civil, en la redaccién
dada por la Ley 26/2015, de 28 de julio, y la ley
45/2015 de voluntariado, la empresa deberia exigir
como requisito para el acceso y ejercicio de las
funciones del personal contratado y/o voluntario, el
no haber sido condenado por sentencia firme por
algun delito contra la libertad e indemnidad
sexuales, asi como por trata de seres humanos,
debiendo entenderse referida a la que fiene fines
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de explotacion sexual, tanto en Espaia como en el
extranjero.

En consonancia con la citada regulacién y de
acuerdo al Real Decreto 95/2009, de 6 de febrero,
por el que se regula el Sistema de registros
administrativos de apoyo a la Administracién de
Justiciass, la persona trabajadora/ voluntaria
deberd acreditar certificado negatfivo de
informacién penal en la Base de Datos del Registro
Central de Delincuentes Sexuales.

La notificacién

Notificar es tfransmitir o trasladar informacién sobre
un supuesto caso en que una persona menor de
edad pueda estar en riesgo de sufrir una situacién
de violencia y/o desproteccién y resulta una
condicidn necesaria para posibilitar la intervencién
de los y las profesionales para posibilitar su
proteccién, y una obligacién legal y profesional.

La responsabilidad de verificar o de confirmar que
se estd produciendo una situacion de violencia y/o
desprotecciéon no corresponde a la persona que
nofifica, sino a los servicios especializados, pero sin
esta notificacién no se pueden activar los recursos
de apoyo a los ninos, ninas y adolescentes y sus
familias.

Por otfro lado, la noftificacién no supone una
denuncia respecto al/la posible agresor/a. Es poner
en conocimiento de las autoridades competentes
una sospecha.

Por tanto, para notificar no es necesario tener la
certeza de que se estd produciendo una situacion

De forma concreta, esta informacién debe incluir:

de violencia y/o desproteccién, sino que es
suficiente con sospechar que un nino, nina o
adolescente estd siendo victima de violencia o
frato inadecuado. En muchos casos estas
siftuaciones no son evidentes y es necesaria la
evaluacion por parte de los y las profesionales
especializadas para su determinacion.

Por otra parte, debe entenderse la dimensidon
preventiva de la notificacién. En numerosas
ocasiones el nino, la nina o adolescente puede
estar en una situacién de riesgo y la notificacion
puede ayudar a evitar situaciones mds
problemdticas para él o ella.

En Espana, todas las personas, incluyendo alos y las
profesionales estdn en la obligacién legal de
nofificar. De lo conftrario, se puede entender la
colaboracién en un delito, ademds de abandonar
a la posible victimasa.

Teniendo en cuenta lo anterior, cualquier persona
que proceda a nofificar un posible caso de una
persona menor de edad en una situacién de
riesgo, deberd aportar los siguientes datos:

- Datos sobre la persona menor de edad
(que almenos y en la medida de lo posible,
permitan su identificacion y conocer su
ubicacioén).

- Datos de la persona (si fuera el caso) que
informa de una posible situacidn de riesgo
(por ejemplo, un cliente que informe al
personal del hotel donde se aloja de una
conducta inapropiada por parte de ofro
cliente).

- Datos sobre el caso en cuestion.

- Qué, cudndo y dénde se ha observado la posible situacion de riesgo para la persona menor de edad
- Que personas estaban involucradas (personas adulfas y ninos, ninas y/o adolescentes)
- Si existe otra persona que esté al coriente de la situacion (por ejemplo, un cliente, personal de la compahia, personal de otros

servicios externos, etc.)

- Ofras caracteristicas especiales (por ejemplo, si existen fotografias u otro material audiovisual que pueda estar relacionado con

la posible situacion de riesgo/ explotacion, etc.).

Presentamos a continuacién una plantilla para la
recogida de la informacién mds relevante con
respecto al caso.

PLANTILLA DE RECOGIDA DE INFORMACION

DATOS SOBRE LA PERSONA MENOR DE EDAD.
Nombre:

Edad: Fecha de nacimiento:

Direccién:
Nacionalidad:
NUmero de teléfono:
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Localizacién actual:

Estado actualss:

Indicadores de riesgo observados:

Otra informacién importante:

DATOS SOBRE LA PERSONA QUE EFECTUA LA NOTIFICACION
Nombre:

NUmero de teléfono:

Direccién:

Relacién con el nifo, nifia o adolescente:
DATOS SOBRE LA PRESUNTA PERSONA AGRESORA
Nombre:

Edad: Fecha de nacimiento:

Direccién:

Nacionalidad:

NUmero de teléfono:

Localizacién actual:

Relacién con el nifo, nifia o adolescente:
Acceso al nifo, nina o adolescente:ss
Datos sobre el caso:

Descripcion detallada de lo observadosr:
Ofra informacién:

NUmero de pasaporte:

Acciones tomadas anteriormente (por el informante u otras personas) para resolver la situacion y resultado de las mismas:

Tras la recogida de la informacién relevante en
cuanto al caso vy la valoracién de los indicadores
gue puedan apuntar a una posible situacién de
riesgo para una persona menor de edad, el o la
profesional -a cualquier nivel jerdrquico dentro la
organizacién- debe ponerlo en conocimiento del
personal de direccién a través de las vias ordinarias
que se tengan establecidas para su participacion.
En Jltima instancia, los niveles de gerencia vy
direccién tomardn la decision en cuanto a la
consideracion de informar del caso a los
autoridades competentes, recordando siempre
qgue estdn en su obligacion de noftificar las
sospechas (hayan sido confimadas o no), de
manera que los y las profesionales expertos en la
valoracién de estos casos puedan hacer su
diagndstico.

En el caso de que hubiere personal de seguridad,
estos procederdn como asi esté establecido dentro
del protocolo interno de la organizacién en casos
de denuncia de presuntos delitos cometidos dentro
de la misma y asimismo informara al nivel jerarquico
superior (Gerencia / Direccion).

En el caso de Espana, diferenciaremos a
contfinuacién entre dos vias alternativas de
actuaciéon segin se frate de un caso de
abuso/explotacién sexual de una persona menor
de edad o de un caso de sospecha en la que
pudiera estar involucrado un niho, nind o
adolescente.

En el primer caso, se trataria de la comisidn un
delito, con lo cual debe ser reportado a las
autoridades policiales competentes, pudiendo ser,
en el caso de Espana la Policia Municipal, Policia

Nacional o Guardia Civil, quienes a su vez reportan
a los servicios especializados -denfro de sus
estructuras- de atencidbn a mujeres y ninosss,
presentando el atestado redactado a partir de la
denuncia al Juzgado de Guardia y a la Fiscalia. La
notificacion del caso también puede hacerse a
través de los Teléfonos de Ayuda a la Infanciass
dependientes de cada Comunidad Auténoma,
aungue el numero 116 111 es comun para todo el
espacio europeo y ofrece un servicio gratuito,
confidencial y atendido por profesionales, quienes
derivan la notificacion a los servicios especializados
de Proteccién de Menores para que den curso a la
investigacién de los hechos y apliquen el recurso
que corresponda en cada caso.

En el segundo caso, es decir, cuando no existe
certeza de que se esta produciendo una situacion
de explotacién sexual de una persona menor de
edad, pero hay indicios suficientes como para
sospecharlo, deberd notificarse el caso a Servicios
Sociales municipalesso (dependientes de cada
territorio), quienes estdn capacitados para valorar
inicialmente estos casos y decidir si la intervencién
se realizara desde atencién primaria o deberd ser
derivado el caso al Servicio Especializado de
Menores.

En estos casos, también se puede solicitar
informacién a entidades y otros recursos en el
territorio especializados en materia de proteccién
de los derechos de la infancia y la adolescencia.

Presentamos a continuacién un esquema con el
procedimiento interno para la atencidén de casos,
asi como el circuito para la notificacion de los
mismos.
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ATENCION AL CASO

Comprobar que la persona
menor de edad se
encuentra a salvo.

Mantener la cama e
informar sobre los
procedimientos que la

empresa tiene a tal fin.
Explicitar el rechazo de la
empresa a cualqguier forma
de violencia contfra la
infancia y la adolescencia.

ACTUACION PRELIMINAR

Halar en privado

Recabar toda la informacién
posible relativa al caso.
Informar a la direccion/
gerencia sobre la situacion.
Desde direccidn/gerencia se
deberd valorar el caso y tomar
las acciones necesarias de
acuerdo a la misma.

Del miso modo, puede
infervenir el personal de
seguridad, tal y como se
establezca en el proftocolo
inferno de la empresa.

NOTIFICACION/
DENUNCIA

1. Sise trata de una sospecha:

a.

Nofificar a  servicios
sociales de base/
servicios de proteccién a
la infancia

2. Sise tiene la certeza:

a.

Denunciar el caso a las
autoridades
competentes en materia
de proteccion a la
infancia

Denunciar el caso anfe
las autoridades policiales.
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LA EXPLOTACION SEXUAL DE LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA

CIRCUITO PARA LA NOTIFICACION
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http://www.unicef.es/actualidad-documentacion/noticias/los-espanoles-rechazan-el-turismo-sexual-infantil-y-manifiestan-qu
http://www.ecpat-spain.org/ecpat.asp?sec=14&subs=108
https://www.wttc.org/-/media/files/reports/economic-impact-research/documents-2018/global-economic-impact-and-issues-2018-eng.pdf
https://news.un.org/es/story/2017/12/1424312
https://www.hosteltur.com/119991_total-1235-millones-turistas-se-desplazaron-mundo-2016.html
https://www.apd.es/la-economia-colaborativa/
https://www.apd.es/la-economia-colaborativa/
http://www.uber.com/
http://www.airbnb.com/
https://www.oscepa.org/documents/all-documents/annual-sessions/2018-berlin/reports-and-speeches-3/3745-report-of-the-special-representative-on-human-trafficking-issues-chris-smith/file
https://apeadero.es/2015/06/que-es-el-volunturismo/
http://globalstudysectt.org/wpcontent/uploads/2016/05/Expert-Paper-Better-Volunteering-Better-Care.pdf
http://globalstudysectt.org/wpcontent/uploads/2016/05/Expert-Paper-Better-Volunteering-Better-Care.pdf
https://www.tourism-watch.de/files/profil18_voluntourism_final_en_1.pdf
https://www.tourism-watch.de/files/profil18_voluntourism_final_en_1.pdf
http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/la-agenda-de-desarrollo-sostenible/
http://www.ecpat-spain.org/ecpat.asp?sec=15&subs=119
http://ethics.unwto.org/content/global-code-ethics-tourism

78 Los 10 principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas inciden en las areas de derechos humanos, laborales, medio ambiente y lucha
contra la corrupcion y se derivan de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Organizacion Internacional del Trabajo sobre la
Declaracion de Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo, la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y Desarrollo y la
Convencion de Naciones Unidas contra la Corrupcion e insta a las empresas a adoptar, apoyar y promulgar, dentro de su esfera de
influencia, un conjunto de valores fundamentales en estas esferas. Para mayor detalle, ver: http://www.unglobalcompact.org/

79 OMT (2011). Codigo Efico Munidal del Tursimo, Art. 2.3.

80 Para informacion detallada sobre la implementacion de la iniciativa, consultese: FAPMI-ECPAT Espaia (2020). El Cédigo de Conducta. Guia
de implementacién de la iniciativa.

81 Ley Orgdnica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor, de modificacién parcial del Codigo Civily de la Ley de
Enjuiciamiento Civil Publicada en el Boletin Oficial del Estado «BOE» nUm. 15, de 17 de enero. Art. 13.

Real Decreto de 14 de septiembre de 1882 por el que se aprueba la Ley de Enjuiciamiento Criminal. Publicada en el Boletin Oficial del
Estado «BOE» nUm. 260, de 17/09/1882. Art. 262.

82 Veremos mds adelante las diferencias entre la notificacion y la denuncia.

83 Real Decreto 95/2009, de é de febrero, por el que se regula el Sistema de registros administrativos de apoyo a la Administracion de Justicia.
Publicado en el Boletin Oficial del Estado

«BOE» num. 33, de 07/02/2009.

84 Ley Orgdnica 1/1996. Op. Cit.

85 Por ejemplo, si estd solo en este momento, si ha sufrido algin dafo, si necesita atencién médica, etc.

8¢ Por ejemplo, si la presunta persona agresora estd con el nifo, si hay algin otro adulto presente que pueda proteger al nifio, etc.

&7 Cabe incluir, por ejemplo, la fecha en la que el incidente ha tenido lugar, si los hechos han sido observados en primera persona o por un
tercero (en este caso, facilitar sus datos), etc.

88 Por ejemplo: Servicio de Atencién a la Familia (SAF), las Unidades de Atencién a la Familia y Mujer (UFAM), o el Grupo de Menores
(GRUME) del Cuerpo Nacional de Policia; o los Equipo Mujer-Menor (EMUME) de la Guardia Civil.
89 Por ejemplo, Telefono del Menor de la Fundacion ANAR. Teléfono de Ayuda a Ninos y Adolescentes: 116 111 -900 20 20 10. Teléfono de

Ayuda del Adulto y la Familia: 600 50 51 52. Mas informacion: www.fundacionanar.org

50 En Espana, cada Comunidad Autonoma cuenta con los organismos especificos competentes en materia de Proteccion a la Infancia,
encargados de detectar, evaluar e intervenir sobre situaciones de riesgo en las que se hallen menores involucrados; se recopilan a
continuacion las legislaciones reguladoras de las diferentes comunidades autonomas:

Andalucia: Estatuto de Autonomia (art. 18.1.) disponible en:

http://www.juntadeandalucia.es/especiales/aj-nuevoestatuto- estatuto.ntmi2idSeccion=1&idApartado=1&ctitulo=3#art13 y ley 1/1998 de los
derechos y la atencion al menor. Disponible en: http://www.juntadeandalucia.es/salud/sites/csalud/galerias/documentos/c_2_c_11
_derechos_ninos_hospitalizados/Ley_derechos_y_atencion_al_menor.pdf

Aragon: Estatuto de Autonomia (art. 71) disponible en: http://www.estatutodearagon.es/cajaBusquedaEstatuto.do y Ley 1/1989 de
proteccion de menores. Disponible en: http://noticias juridicas.com/base_datos/CCAA/ar-110-1989.html

Asturias: Estatuto de Autonomia (art. 10.25). Disponible en: http://www.jgpa.es/portal.do2TR=C&IDR=46 y ley 1/1995 de proteccion del menor.
Disponible en: http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/as-11-1995.html

Baleares: ley 17/2006 de la atencion y de los derechos de la infancia y la adolescencia de les llles Balears. disponible en:
http://www.lexureditorial.com/boe/0612/21821.htm

Canarias: decreto 54/1998 de actuaciones de amparo de los menores. Disponible en: http://www.gobcan.es/libroazul/pdf/30562.pdf
Cantabria: ley 8/2010 de garantia de derechos y atencion a la infancia y la adolescencia. Disponible en:
http://legislacion.vlex.es/vid/garantia-atencion- infancia-adolescencia-24507 5797

Castilla la Mancha: estatuto de autonomia (art. 31.20 y 31.31). Disponible en:
http://www.institutomujer.jccm.es/fileadmin/user_upload/Estatuto_autonomia_CLM __actuadlizado__Defensora_del_Pueblo.pdf y ley 3/1999
del menor. Disponible en: http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/cm-I13-1999.html

Catilla y Leon: Estatuto de Autonomia (art. 19, 20 y 32). Disponible en: http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/lo4-1983.12.html#a23 y
ley 14/2002 de promocion, atencion y proteccion a la infancia. Disponible en:
http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/cl-114-2002.html

Cataluna: ley 14/2012 de los derechos y las oportunidades en la infancia y la adolescencia. Disponible en:
http://www.boe.es/boe/dias/2010/06/28/pdfs/BOE-A- 2010-10213.pdf y ley 8/2002 de proteccion de los menores desamparados y de la
adopcion y de regulacion de la atencion especial a los adolescentes con conductas de alto riesgo social. Disponible en:
http://www.funvic.org/paginas/legislacion/leyes/Catalunya.Leyproteccionmenores. pdf

Extremadura: ley 4/1994 de proteccion y atencion a menores. Disponible en:

http://ie.juntaex.es/pdfs/Ley4-94.pdf

Gallicia: ley 2/2006 de derecho civil de Galicia Titulo | de la proteccion de menores. Disponible en: http://www.gabilos.com/leyes/ga-I12-
2006.t1.html

Navarra: Ley Foral 18/2010 de promocion, atencion y proteccion de la infancia y la adolescencia. Disponible en:
http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/na- 118-2010.html

Madrid: estatuto de autonomia (art. 26 1.24). disponible en:

http://www.madrid.org/wleg/servlet/Servidore opcion=VerHtml&nmnorma=1&cdest ado=P#_TITULO_Il y ley 6/1995 de garantias de los
derechos de la infancia y la adolescencia. Disponible en:
http://www.madrid.org/wleg/servlet/Servidoreopcion=VerHtml&nmnorma=484&cde stado=P

Murcia: ley 3/1995 de la infancia. Disponible en:

http://nofticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/mMu-I13-1995.html

La Rioja: ley 1/2006 de proteccion de menores. Disponible en:

http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/Ir-11-2006.html

Valencia: ley 12/2008 de proteccion integral de la infacnia y la adolescencia. Disponible en: http://legislacion.derecho.com/ley-12-2008-de-
proteccion-integral- de-la-infancia-y-la-adolescencia-de-la-comunitat-valenciana

Pais Vasco: estatuto de autonomia (art. 10. 12, 10.14, 10.39). disponible en:
http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/lo3-1979.11.html
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http://www.europamundo.com/fundacion/may2012/Codigo_Etico_De_La_Organiz%20aci%C3%B3n_Mundial_Del_Turismo_Omt.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1996-1069
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1882-6036
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2009-2073
https://www.policia.es/org_central/judicial/estructura/saf_creacion.html
https://www.policia.es/org_central/judicial/estructura/saf_creacion.html
https://www.policia.es/org_central/judicial/ufam/ufam.html
https://www.policia.es/org_central/judicial/estructura/saf_grume.html
https://www.guardiacivil.es/es/servicios/violenciadegeneroyabusoamenores/index.html
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